


Qualitäts - und UmweltpolitikUnternehmerische Grundwerte

Wir sind ein mittelständisches Unternehmen der Zulieferindus-
trie und liefern unseren Kunden Dichtungen, Stanzteile, Isolier-
teile, Formteile und Handelsteile. Wir führen unsere Firma unter 
Beachtung der folgenden unternehmerischen Grundwerte:

 Wir wollen den langfristigen Bestand und die Weiterent-
 wicklung des Unternehmens sichern. Dabei wollen wir die 
 Eigenständigkeit des Unternehmens und Mengen als 
 Standort beibehalten.

 Wir benötigen für die nachhaltige Entwicklung unserer 
 Firma wirtschaftlichen Erfolg als Voraussetzung für die 
 Sicherung der Arbeitsplätze und für weitere Investitionen.

 Wir emp� nden soziale Verantwortung gegenüber unseren 
 Mitarbeitern und betrachten sie als wichtige Grundlage 
 unseres Unternehmens. Die Sicherheit und die Gesundheit 
 unserer Mitarbeiter stehen im Vordergrund.

 Wir sind für unsere Kunden und Lieferanten zuverlässige, 
 innovative und langfristige Partner. Unser Ziel ist hohe Kun-
 denzufriedenheit.

 Wir versuchen den optimalen Ausgleich der Werte und 
 Ziele aller Interessengruppen zu erreichen.
 Wir reagieren auf sich ändernde Marktsituationen und 

 passen unsere Organisationsform�Ê �L�i�ˆ�Ê �	�i�`�>�À�v�Ê �y�Ê�i�Ý�ˆ�L�i�•�Ê
 darauf an.

 Wir wollen mit der Qualität unserer Produkte eine führende 
 Stellung im Markt einnehmen. 
 Wir betrachten den Schutz der Umwelt als wichtige Auf-

 gabe.  Wir setzen Rohstoffe und Energie sparsam ein und re-
 duzieren die Entstehung unnötiger Emissionen und Abfälle. 

 Wir führen das Unternehmen in Übereinstimmung mit den 
 Gesetzen, Regeln und Vorschriften.

Wir haben unser Managementsystem nach den Normen 
ISO/TS 16949, ISO 9001 und ISO 14001 ausgerichtet und 
zerti� ziert. Unser Managementsystem ist in einem Management-
handbuch beschrieben und festgelegt. Dieses Handbuch so 
wie alle bestehenden Gesetze und Vorschriften sind für alle 
Mitarbeiter verp� ichtend. 

Wir verfolgen folgende Ziele: 

Null Fehler 
Hohe Kundenzufriedenheit

Schutz der Umwelt

Wir achten auf

 die Erreichung einer hohen Kundenzufriedenheit im Hin-
 blick auf Qualität, Termineinhaltung, Service, Logistik, Lie-
 ferspektrum, Umwelt und Sicherheit.

 die Einhaltung der im Managementhandbuch und in den 
 Arbeitsplänen festgelegten Abläufe.
 die Erfüllung der Qualitätsanforderungen unserer Kunden 

 in Hinblick auf Produkt- und Servicequalität.
 die korrekte Lagerung, Verpackung und Transport unse-

 rer Produkte, damit die erzeugte Produktqualität nicht be-
 einträchtigt wird.

 das Erkennen bzw. Abstellen von Fehlern und die kontinu-
 ierliche Verbesserung unserer Prozesse und unserer Quali- 
 täts- und Umweltleistung durch Korrektur-, Vorbeuge- und 
 Verbesserungsmaßnahmen.

 die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter und
 eine mitarbeiterfreundliche Gestaltung der Arbeitsplätze.
 die Reduzierung und Substitution von Gefahrstoffen.
 die umweltfreundliche Gestaltung unserer Produktions-

 prozesse.
 die Reduzierung unnötiger Lärm- und sonstiger Emissionen.
 die Bewertung von Umweltaspekten und Durchführung von 

 Gefährdungsanalysen.
 die Reduzierung des Energieverbrauchs und die damit 

 verbundenen CO2-Emissionen.
 die Reduzierung des Rohstoffverbrauchs und der entste-

 henden Abfallmengen.

Wir fördern

 das Qualitäts- und Umweltbewusstsein unserer Mitarbei-
 ter durch Information, Schulung und Instruktion.
 das Qualitäts- und Umweltbewusstsein unserer Lieferan-

 ten und Vertragspartner, indem wir die gleichen Qualitäts-
 standards erwarten, die wir auch erfüllen.


